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Kündigungsformular newone Internet-Zugang 

 1. Persönliche Angaben (bitte vollständig ausfüllen) 
 

 Frau  Herr  Firma                  

                  Kundennummer

                   
Nachname bzw. Firma Vorname
                   

                   
Straße, Hausnummer 
                   

                   
PLZ  Ort 
                   

                   
Telefon (für Rückfragen tagsüber), ggf. geschäftlich oder mobil   
                   

                   
E-Mail (für den Versand der Kündigungsbestätigung)
 

 2. Ich kündige meinen newone Vertrag 
 

 während der Mindestvertragslaufzeit zum Vertragsende mit einer Kündigungsfrist von einem Monat  
   Vertragsende

 

 nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit mit einer Kündigungsfrist von einem Monat  
   gewünschtes Vertragsende

 

 aufgrund Umzuges an eine nicht von newone versorgte Adresse  
                 Umzugstermin

(nicht rückwirkend) 
  Straße, Hausnummer der neuen Wohnanschrift   
     
                   

  PLZ Ort   
                   
  Hinweis: Bei einem Umzug außerhalb des newone Versorgungsbereiches kann der Vertrag gem. §60 TKG (2021) Abs. (2) mit einer Kündigungsfrist von einem Monat aufgehoben 

werden. Die Kündigung kann mit Wirkung zum Zeitpunkt des Auszugs oder mit Wirkung zu einem späteren Zeitpunkt erklärt werden. Dem Kunden obliegt der Nachweis seiner 
zukünftigen Wohnanschrift mit geeigneten Dokumenten. 

 

 aus sonstigem Grund (Sterbefall, abgestimmte Vertragsauflösung, …)  
   gewünschtes Vertragsende

     

  Begründung   
 

 3. Hinweise 
                   
Die Kündigungserklärung muss im Falle einer regulären Kündigung spätestens am Tag des Beginns der Kündigungsfrist bei newone vorliegen. Dieses Datum können Sie jeder 
Monatsrechnung entnehmen. Als Kündigungseingang bei newone gelten Postzustellung, Einwurf im Hausbriefkasten, Übermittlung per E-Mail oder Fax sowie persönliche Abgabe im Büro. 

Ein Widerruf Ihrer Kündigungserklärung ist bis zu 14 Werktage vor dem Vertragsende bzw. Umzugstermin durch schriftliche Erklärung möglich. Später eingehende Widerrufserklärungen 
können nicht fristgerecht bearbeitet werden. Ein Widerruf der Kündigung führt zur Fortführung des Vertrages unter den bisher vereinbarten Bedingungen (Wiedereinsetzen in den 
ursprünglichen Vertragszustand). Ein Verschieben einer einmal ausgesprochenen und bestätigten Kündigung ist nicht möglich. 

Mit Vertragsende verlieren Sie das Nutzungsrecht an nicht portierten Rufnummern, die wir Ihnen für die Laufzeit des Vertrages zugeteilt haben. Eine nachträgliche Portierung von Rufnummern 
zu einem anderen Anbieter ist maximal 85 Tage nach Vertragsende möglich. Bitte wenden Sie sich an Ihren neuen Anbieter. 

Mit Vertragsende verlieren Sie das Nutzungsrecht Ihrer kostenlosen E-Mail-Adresse @one-dsl.de, sofern wir diese für Sie eingerichtet haben. Ihr Postfach bleibt noch für eine Übergangszeit 
von 180 Tagen voll funktionsfähig und wird danach automatisch gelöscht. Sollten sich zum Zeitpunkt der Löschung noch gelesene oder ungelesene E-Mails im Postfach befinden, haben Sie 
dann keinerlei Möglichkeit mehr, diese abzurufen. 
                   
                   

 
                   

              
  

Ort, Datum  Unterschrift des Kunden
                   
Bemerkungen: 
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