
newone GmbH Telefon:  +49 3677 8474 0 E-Mail: auftrag@newone.de 
Albert-Einstein-Straße 3 › 98693 Ilmenau Fax: +49 3677 8474 44 Web: www.newone.de 

Auftragsformular newone Internet-Zugang 

1. Persönliche Angaben (bitte vollständig ausfüllen)

 Neuauftrag  Vertragsänderung  Ich bin bereits Kunde: 
Kundennummer 

 Privatperson  Firma 

Nachname bzw. Firma Vorname 

Straße, Hausnummer 

PLZ Ort 

Telefon (für Rückfragen tagsüber), ggf. geschäftlich oder mobil Geburtsdatum (TTMMJJJJ) 

E-Mail (für den Versand der Auftragsbestätigung, Schalttermin, wichtige Ankündigungen) 

2. Ich beauftrage folgenden newone Internet-Zugang

 16 Mbit/s  Internet-Flatrate mit 16 Mbit/s Download und 1 Mbit/s Upload 19,90 € monatlich 

 50 Mbit/s  Internet-Flatrate mit 50 Mbit/s Download und 10 Mbit/s Upload 24,90 € monatlich 

 100 Mbit/s  Internet-Flatrate mit 100 Mbit/s Download und 40 Mbit/s Upload 29,90 € monatlich 

Folgende Tarife sind nur in Verbindung mit einem Glasfaseranschluss möglich: 

 250 Mbit/s  Internet-Flatrate mit 250 Mbit/s Download und 40 Mbit/s Upload 39,90 € monatlich 

 500 Mbit/s  Internet-Flatrate mit 500 Mbit/s Download und 100 Mbit/s Upload 49,90 € monatlich 

 1.000 Mbit/s  Internet-Flatrate mit 1.000 Mbit/s Download und 250 Mbit/s Upload 79,90 € monatlich 

 Bereitstellungsentgelt inkl. WLAN-fähigem Router (derzeit: AVM Fritz!Box 7530) 99,95 € einmalig 

3. Zusätzlich beauftrage ich folgende Optionen

 1:1 Symmetrische Bandbreite für Up- und Download – nur buchbar bei Tarifen mit Glasfaseranschluss - Aufpreis: 10,00 € monatlich

 
Installationsservice für den gelieferten Router - 69,00 € einmalig
Techniker installiert Router bei Ihnen vor Ort (Einrichtung Router, WLAN, Telefonie)  

Bereitstellung einer festen IP-Adresse - 4,95 € monatlich
keine Einrichtungsgebühr 

 
Ich habe bereits einen kompatiblen Router und möchte diesen weiterverwenden. Reduzierung des Bereitstellungsentgeltes auf 49,95 € - nicht kombinierbar mit Installationsservice 
Zugangsdaten werden per Post zugeschickt, Einrichtung erfolgt selbständig durch Kunden. Es besteht kein technischer Support für Ihren Router!



Angabe Router-Modell 

Alternative Router: 

 
AVM Fritz!Box 7590 - 69,00 € einmaliger Aufpreis
Hinweis: Dieser Router ist notwendig, wenn mehr als ein schnurgebundenes Telefon/Faxgerät oder eine ISDN-Telefonanlage verwendet werden soll. 

 
TV-Signal - 9,95 € monatlich – Einrichtungsentgelt: 59,00 € einmalig
Hinweis: TV-Signal nur buchbar auf Glasfaseranschlüssen in bestimmten Gebieten

 
Versand der Hardware - 5,95 € einmaliges Entgelt
Hinweis: bei Nichtauswahl steht die vorkonfigurierte Hardware ca. 3 Werktage vor dem Schalttermin bei uns zu Abholung bereit, es erfolgt kein Versand

4. Angaben zum bestehenden Anschluss

Derzeitiger Anbieter: Kündigungsfrist: 

Ende der aktuellen Vertragslaufzeit:  Vertrag wurde bereits zum diesem Datum gekündigt.

Datum (TTMMJJJJ) 

Die Angabe der Kündigungsfrist gewährleistet nicht automatisch eine fristgerechte Kündigung Ihres derzeitigen Anbieters durch uns. Fehlende oder inkorrekte Angaben erschweren den 
Wechselprozess und können zu Verzögerungen führen. Genaue Informationen zur Vertragslaufzeit und der Kündigungsfrist erhalten Sie von Ihrem derzeitigen Anbieter. 

 Ich wünsche die Schaltung als Neuanschluss oder habe derzeit keinen Anbieter. Die Schaltung kann sofort erfolgen. 

Sofern noch nicht erfolgt, übernehmen wir die Kündigung Ihres derzeitigen Telefonanbieters für Sie! 
Bitte füllen Sie dazu zusätzlich das Anbieterwechselformular aus. 

Hinweis: Verträge über Zusatzdienstleistungen, Preselection, LTE/UMTS o.ä. müssen Sie separat kündigen.



 

Alle aufgeführten Preise verstehen sich inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. 
newone GmbH Geschäftsführer: Thomas Thaesler USt.-IdNr.: DE266771651 
Albert-Einstein-Straße 3 › 98693 Ilmenau Amtsgericht Jena › HRB 504515 IBAN: DE45 8405 1010 1113 0112 42 
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 5. Ihr neuer Telefonanschluss 
                                    
Alle newone Internetzugänge beinhalten eine Flatrate für Telefonate ins deutsche Festnetz. 
Gespräche zu Sonderrufnummern, Auslandstelefonate und in Mobilfunknetze werden gemäß Preisliste berechnet.  Ich möchte vorerst keine Telefonie nutzen. 

 

                                    

         Ich möchte ...... neue Rufnummer(n) bereitgestellt bekommen.  
(Kosten ab 2. Rufnummer 1,49 €/Monat je Rufnummer) 

        
Vorwahl             
                                    

Ich möchte folgende Rufnummern übernehmen:                        
(je Rufnummer einmalig 9,95 €) 1. Rufnummer  2. Rufnummer  3. Rufnummer 
                     (Kosten ab 2. Rufnummer 1,49 €/Monat je Rufnummer) 
                                    

     Eintrag ins dt. Telefonbuch   Eintrag in die elektronische Auskunft   Inverssuche gewünscht 
                          (Rückwärtsauflösung Rufnummer zu Namen) 

     Einzelverbindungsnachweis (EVN) ungekürzt (Versand ausschließlich per E-Mail) 

  Der EVN umfasst alle geführten - sowohl kostenfreien als auch kostenpflichtigen - Telefonate. 
Erklärung des Anschlussinhabers: Ich versichere, dass alle Mitbenutzer über die Erstellung eines ungekürzten Einzelverbindungsnachweises informiert sind. 

                                    

     Freigabe kostenpflichtiger Mehrwertdienste (z.B. 0087, 0088, 0190/0900, ankommende R-Gespräche) 

  Kostenpflichtige Mehrwertdienste sind mit der Einrichtung des Anschlusses standardmäßig gesperrt. Mit der Freigabe übernehme ich die Verpflichtung zur Begleichung aller 
dadurch verursachten Gesprächskosten an meinem Anschluss. Ich informiere mich selbständig über die anfallenden Kosten. 

                                    

 6. Rechnungsversand 
                                    
Ihre Rechnung wird Ihnen monatlich im Voraus kostenlos in elektronischer Form per E-Mail zur Verfügung gestellt. 
Diese Rechnungsmail wird an die hier angegebene E-Mail-Adresse versandt. 
                                    

                       @one-dsl.de             
  Ich möchte folgende kostenlose E-Mail Adresse eingerichtet bekommen     Neues E-Mail-Kennwort (≥ 8 Zeichen, Groß-/Kleinschreibung!) 
                                    

                                       
  Ich möchte abweichend zu Punkt 1. folgende E-Mail Adresse für den Rechnungsversand verwenden             
                                    

     Ich möchte meine Rechnung postalisch an meine Anschrift erhalten. Für diese Rechnung werden mir monatlich 3,00 € berechnet. 

                                    

 7. SEPA-Lastschrift-Mandat  (zwingend erforderlich) 
                                    
Alle in Rechnung gestellten Beträge werden mittels SEPA-Lastschriften von dem hier angegebenen Konto abgebucht. Barzahlung, Überweisung, Daueraufträge oder eine Zahlung auf Rech-
nung sind nicht möglich. Ohne Angaben zur Kontoverbindung und der Unterschrift des Kontoinhabers wird der Auftrag von uns nicht bearbeitet. 
                                    
Ich ermächtige die newone GmbH, Zahlungen von meinem Konto mittels SEPA-Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der newone GmbH auf mein Konto 
gezogenen Lastschriften einzulösen. Hinweis: Ich kann innerhalb von 8 Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei 
die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Das SEPA-Lastschrift-Mandat kann jederzeit in Textform widerrufen werden. 
                                    

Gläubiger-Identifikationsnummer der newone GmbH: DE22ZZZ00000327239 Ihre Mandatsreferenz entnehmen Sie bitte den Rechnungen. 
                                    

                                    
Kontoinhaber (Vor- und Nachname bzw. Firma) 
                                    

                                        
IBAN (22 Stellen)    BIC (8 oder 11 Stellen) 
                                    

               
   

Ort, Datum  Unterschrift des/der Kontoinhabers zwingend erforderlich 
                                    

 8. Verbindlicher Auftrag 
                                    
Der Vertrag kommt mit einer schriftlichen Auftragsbestätigung der newone GmbH zustande. Bei Neuaufträgen beträgt die Mindestlaufzeit für den Gesamtvertrag 24 Monate ab dem Tag der 
Anschaltung. Innerhalb der Vertragslaufzeit ist ein Upgrade in höhere Tarife jederzeit zum Beginn des nächsten Kalendermonats möglich, wenn es die technischen Rahmenbedingungen 
erlauben. Ein Upgrade verändert die ursprüngliche Vertragsdauer und das Vertragsende nicht. Ein Wechsel in niedrigere Tarife während der Vertragslaufzeit ist nicht möglich. 
Die Kündigungsfrist des Vertrages beträgt 3 Monate zum Vertragsende. Wird der Vertrag nicht fristgerecht gekündigt, verlängert er sich automatisch um 12 Monate. Bei einem Umzug außerhalb 
des newone Versorgungsbereiches kann der Vertrag gem. §46 TKG Abs. (8) mit einer Kündigungsfrist von 3 Monaten zum Ende eines Kalendermonats aufgehoben werden. Diese Frist beginnt 
erst mit dem Auszug. Dem Kunden obliegt der rechtzeitige Nachweis seiner zukünftigen Wohnanschrift. 
                                    
Es gelten unsere Allgemeinen produktbezogenen Geschäftsbedingungen, die entsprechenden Leistungsbeschreibungen und Preislisten. 
                                    
Ich habe die Widerrufsbelehrung erhalten und bestätige hiermit deren Empfang. Mit meiner Unterschrift bestätige ich die Richtigkeit der im Auftrag gemachten Angaben und beauftrage die 
newone GmbH ausdrücklich, mit der Erbringung der Dienstleistung sofort zu beginnen. 
                                    

               
   

Ort, Datum  Unterschrift des Kunden 
                                    

Bemerkungen: 

 



 
  

 

  
 

Widerrufsbelehrung bei außerhalb von Geschäftsräumen geschlossenen Verträgen und bei 
Fernabsatzverträgen mit Ausnahmen von Verträgen über Finanzdienstleistungen 

 
Wenn Sie ein Verbraucher i.S.d. § 13 BGB sind, also eine natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu 
einem Zwecke abschließt, der weder Ihrer gewerblichen noch selbständigen beruflichen Tätigkeit 
zugerechnet werden kann, und der Vertrag außerhalb von Geschäftsräumen (sog. „Haustürgeschäfte“) mit 
der newone GmbH oder ausschließlich durch Einsatz von Fernkommunikationsmitteln (d.h. Telefax, Brief 
oder E-Mail/Internet) zustande gekommen ist, steht Ihnen ein Widerrufsrecht nach folgenden Regelungen 
zu:  
            

 
Widerrufsbelehrung 

 
Widerrufsrecht 
 
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen 
ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu  
widerrufen.  
 
Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem 
Tag des Vertragsabschlusses.  
 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie 
uns (newone GmbH, Albert-Einstein-Straße 3, 
98693 Ilmenau, Telefon +49 3677 8474 0,  
Fax +49 3677 8474 44, info@newone.de) mittels 
einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post 
versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren 
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, 
informieren. Sie können dafür das beigefügte 
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht 
vorgeschrieben ist.  
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass 
Sie die Mitteilung über die Ausübung des Wider-
rufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 
 
Folgen des Widerrufs 
 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir 
Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 
haben, einschließlich der Lieferkosten (mit 
Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich 
daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der 
Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 
Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich 
und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 
Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über 
Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns einge- 
 

 
 
gangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir 
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 
ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es 
sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas 
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen 
wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet.  
 
Wenn Sie Waren im Zusammenhang mit dem 
Vertrag erhalten haben, haben Sie die Waren 
unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen 
vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns über 
den Widerrufe dieses Vertrages unterrichten, an 
newone GmbH, Albert-Einstein-Straße 3, 98693 
Ilmenau zurück zusenden oder zu übergeben. Die 
Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf 
der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie 
tragen die unmittelbaren Kosten der 
Rücksendung der Waren. Sie müssen für einen 
etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, 
wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der 
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktions-
weisen der Waren nicht notwendigen Umfang mit 
ihnen zurückzuführen ist.  
 
Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen 
während der Widerrufsfrist beginnen soll, so 
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu 
zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, 
zu dem Sie uns von der Ausübung des 
Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags 
unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen 
im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag 
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht. 

 
Ende der Widerrufsbelehrung 

            

Stand: 26.06.2014 
 



 
    

 

 
 

Widerrufsformular 
 

 
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden 
Sie es zurück.  
 
An 
newone GmbH 
Albert-Einstein-Straße 3 
98693 Ilmenau 
Fax +49 3677 8474 44 
info@newone.de 
 
 
Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag über den  
Kauf der folgenden Waren / die Erbringung der folgenden Dienstleistung: 
 
            
 
            
 
 
Bestellt am:     
 
Erhalten am:      
 
Vorname:            
 
Nachname:           
 
Anschrift:            
 
           
  
 
 
 
          
Datum     Unterschrift  
 

   
 

Stand: 26.06.2014 
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